Договор на оказание услуг
г. Мончегорск




                                                                             «__» ________  20__г.
ООО «Колабыт», именуемый в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Неволина Александра Евгеньевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ______________________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с другой Стороны, а вместе именуемые «Стороны» заключили настоящий Договор (далее – Договор) о нижеследующем:
1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется оказывать услуги по стирке белья для                            ГК «Металлург» (далее – «Услуги») по заявкам Заказчика, оформленных по форме Приложения № 1 к Договору, а Заказчик обязуется оплачивать эти услуги в порядке и сроки, установленные Договором.
1.2. Периодом оказания услуг по настоящему Договору является календарный месяц.
1.3. Срок оказания услуг с 01.01.2025 по 31.12.2025.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Имущество Заказчика принимается Исполнителем по Заявке, оформленной по Приложению № 1 и возвращается пересчитанным (без осмотра). Учет имущества Стороны ведут самостоятельно, осуществляя при необходимости сверку.  Наименование, объем и срок оказания услуги указываются в Заявке (Приложение № 1, далее Заявка). 

2.2. Исполнитель осуществляет оказание услуг в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами на сертифицированном оборудовании, с использованием сертифицированных моющих средств. Заказчик предупрежден, что не все виды загрязнений могут быть полностью очищены. Исполнитель несет ответственность за сохранность имущества Заказчика в период выполнения услуг (с момента получения его от Заказчика и до момента сдачи его Заказчику).
2.3. Исполнитель обязан осуществлять чистку (стирку) имущества Заказчика тщательно и бережно подбирать режим для чистки (стирки) изделий по состоянию и виду ткани, незамедлительно информировать Заказчика о нарушении сроков оказания услуг по Договору. 

2.4. Исполнитель обязан оказать услуги в срок не более 10 (десяти) календарных дней с даты поступления соответствующей заявки и выдать готовый заказ уполномоченному представителю Заказчика. Срочный заказ со сроком оказания услуги в течение 24 (двадцати четырех) часов, выполняется по согласованию Сторон с ценой, увеличенной на 50%; выведение пятен производится с увеличением цены на 25%.
2.5. Заказчик обязан назначить лицо, ответственное за взаимодействие с Исполнителем по настоящему Договору (лицо, фактически принимающее услуги – является ответственным); оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего Договора;
2.6. Заказчик вправе проверять ход и качество работы, выполняемой Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.
2.7. Исполнитель вправе не предоставлять услуги (принимать изделия), которые не подлежат стирке, а также, в случае, если существует риск их порчи.

3. Стоимость услуг и порядок расчетов
3.1. Стоимость услуг указана в Расчете стоимости оказания услуг (НДС не предусмотрен/предусмотрен по ставке __НДС), являющемся неотъемлемой частью договора (Приложение № 2), и может быть изменена по соглашению Сторон путем подписания дополнительного соглашения к Договору. 

3.2. Оплата производится по факту оказания услуг не ранее 30 (тридцати) календарных дней, со дня получения счета и акта сдачи-приемки оказанных услуг по форме Приложения № 3 к настоящему Договору (далее - Акт) за принятую Заказчиком от Исполнителя услугу путем безналичного перечисления денежных средств.
4. Порядок приемки и сроки осуществления приемки оказанных услуг
4.1. Исполнитель направляет Заказчику подписанный со своей стороны счет и акт оказанных услуг (Приложение 3 к Договору, далее Акт) по адресу электронной почты Заказчика, указанным в разделе 8 Договора в течение 1 (одного) рабочего дня с момента окончания оказания услуг в отчетном месяце, но не позднее последнего числа месяца оказания услуг.
4.2. Заказчик подписывает и направляет Исполнителю Акт на бумажном носителе в одном экземпляре в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения Акта, но не позднее 2 (второго) числа месяца, следующего за месяцем выполнения работ/оказания услуг, либо в тот же срок направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта.

4.3. В случае выявления Заказчиком при приемке оказанных услуг несоответствия или недостатков оказанных услуг Заказчик отказывает в приемке оказанных услуг и в подписании Акта.
4.4. По решению Заказчика для приемки оказанных услуг может создаваться приемочная комиссия, которая состоит не менее чем из пяти человек.
4.5. Заказчик вправе не отказывать в приемке оказанных услуг в случае выявления несоответствия этих услуг условиям Договора, если выявленное несоответствие не препятствует приемке этих услуг и устранено Исполнителем.
4.6. В случае мотивированного отказа Заказчика от подписания Акта, Сторонами в двухдневный срок составляется двусторонний акт с перечнем необходимых доработок и сроков их выполнения. Исполнитель обязан в согласованные Сторонами сроки провести необходимые доработки без дополнительной оплаты при условии, что они не выходят за пределы требований, предусмотренных настоящим Договором и передать Заказчику исправленные результаты оказанных услуг, а также повторно представить Акт в установленный срок. Заказчик в течение 1 (одного) рабочего дня со дня повторного предъявления результата оказанных услуг Исполнителем вправе либо принять оказанные услуги, подписав представленный Исполнителем Акт по настоящему Договору, либо отказаться от приемки оказанных услуг, составив повторный мотивированный отказ с указанием перечня обнаруженных недостатков в объеме, относящемся к исправленным замечаниям и направив его Исполнителю.
4.7. В случае направления Исполнителю повторного мотивированного отказа, оказанные услуги считаются не принятыми, а Заказчик вправе инициировать расторжение настоящего Договора в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, с применением штрафных санкций, предусмотренных настоящим Договором.
4.8. Стороны будут прилагать все усилия к обмену подписанными с двух сторон оригиналами актов сдачи-приёмки работ (услуг) на бумажном носителе не позднее 20 числа месяца, следующего за месяцем выполнения работ/оказания услуг.

5. Ответственность Сторон
5.1. За нарушение сроков оказания услуг Исполнитель обязан уплатить Заказчику пени в размере 0,2% от стоимости услуг, в отношении которых допущено нарушение, за каждый день просрочки.

5.2. За нарушение Заказчиком сроков оплаты Заказчик обязан уплатить Исполнителю пени в размере 0,2% от суммы, в отношении которой допущено нарушение, за каждый день просрочки.

5.3. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору, Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке с направлением соответствующего уведомления Исполнителю. При этом Исполнитель также обязан уплатить заказчику штраф в размере 20% от цены работ по Договору.

5.4. Учитывая, что для Заказчика надлежащее и своевременное исполнение Исполнителем своих обязательств по договору имеет существенное значение, Стороны признают, что размер неустоек, установленный договором, является соразмерным последствиям неисполнения либо ненадлежащего исполнения Исполнителем соответствующих обязательств по Договору.

5.5.  Исполнитель обязан возместить Заказчику убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств по Договору, в полном размере сверх неустоек, установленных законом и Договором.

5.6.  Исполнитель не вправе передавать свои права по настоящему Договору третьим лицам без предварительного письменного согласия Заказчика. В случае передачи Исполнителем третьим лицам своих прав по Договору без предварительного письменного согласия Заказчика, Исполнитель обязан уплатить Заказчику штраф в размере 10% от цены заказа, указанной в заявке к Договору в соответствующий период оказания услуг, за каждый выявленный факт нарушения.

5.7. Заказчик вправе удержать суммы убытков, неустоек, предусмотренных Договором, из сумм, подлежащих уплате Исполнителю по договору.

5.8.  Исполнитель осведомлен о возможных неблагоприятных для Заказчика последствиях, в том числе влекущих возникновение у Заказчика убытков либо их угрозы, в случае неисполнения/ненадлежащего исполнения Исполнителем принятых на себя обязательств.

Исполнитель оценил возможность наступления таких последствий и принимает на себя риски, связанные с применением к нему установленных Договором мер ответственности, размеры которой являются соразмерными последствиям нарушения им соответствующих обязательств.

5.9. При заключении настоящего договора Стороны понимают, что они свободны в установлении своих прав и обязанностей и в определении любых, не противоречащих законодательству условий договора. Подписанием настоящего договора Стороны подтверждают добровольное согласие с размерами, основаниями и порядком применения мер ответственности за нарушение предусмотренных договором обязательств.

5.10.  За ущерб, причиненный третьему лицу в процессе оказания услуг по договору, отвечает Исполнитель, если не докажет, что ущерб был причинен не по его вине.
6. Гарантийные обязательства
6.1. Объем предоставления гарантий качества оказанных услуг - на все услуги, оказываемые в рамках настоящего Договора.

7. Прочие положения
7.1. Договор вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по договору.
7.2. Неотъемлемой частью Договора являются следующие разделы Общих условий договоров (далее – «Общие условия»), в редакции на дату заключения Договора, размещенные на официальном сайте ПАО «ГМК «Норильский никель» по адресу: https://www.nornickel.ru/suppliers/contractual-documentation/#obshchie-usloviya-dogovorov:
- «Действие непреодолимой силы»;

- «Конфиденциальность»;

- «Порядок разрешения споров»;

- «Антикоррупционная оговорка»;

- «Прочие условия»;

- «Защита персональных данных».

В Общих условиях Исполнитель именуется «Контрагент», а Заказчик – «Компания».

Подписанием Договора Стороны подтверждают, что ознакомлены с Общими условиями до момента заключения Договора, понимают их смысл и полностью согласны с ними. При расхождении между положениями Договора и Общих условий применяются положения Договора.

7.3.  Подписанием настоящего Договора Исполнитель подтверждает свое ознакомление с антикоррупционной политикой ООО «Колабыт». 
Уведомление Исполнителя в адрес ООО «Колабыт» должно быть направлено:
- в Департамент расследований и экономической защиты ПАО «ГМК «Норильский никель» по электронному адресу: serovpm@nornik.ru;
- в Службу корпоративного доверия ПАО «ГМК «Норильский никель» по электронному адресу: skd@nornik.ru;

- по электронному адресу ООО «Колабыт»: anticorruption@kolabyt.ru.
Уведомление ООО «Колабыт» в адрес Исполнителя должно быть направлено по электронному адресу: ________________.
7.4.  Сторона, получившая уведомление, в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента его получения должна предоставить другой Стороне контактные данные лиц, ответственных за проведение расследования с ее стороны. Если информация не была направлена в указанный срок, соответствующая Сторона имеет право проведения самостоятельного расследования.
7.5.  В случае невозможности разрешения споров и разногласий, возникших из Договора, в претензионном порядке они подлежат рассмотрению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в Арбитражном суде Мурманской области.
7.6.  Любые изменения и дополнения к Договору действительны при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон. Указанное в настоящем пункте правило не распространяется на изменения в части наименования, местонахождения и банковских реквизитов Сторон, о которых уполномоченный представитель соответствующей Стороны сообщает другой Стороне посредством письменного уведомления.
7.7.  Все уведомления, сообщения, иная переписка в рамках Договора направляются одной Стороной другой Стороне по почтовому адресу, адресу электронной почты, номеру факса, указанным в Договоре. Стороны обязуются извещать друг друга в письменной форме об изменении адресов и других реквизитов в течение 5 (пяти) календарных дней с даты наступления соответствующего события. 
7.8.  Любое сообщение (уведомление), направленное по последнему известному другой Стороне почтовому адресу, будет считаться полученным по истечении 3 (трех) календарных дней с даты отправки – для отправлений, направленных курьерской почтой, 15 (пятнадцати) календарных дней с даты отправки – для отправлений, направленных заказным письмом, если более ранняя дата доставки сообщения (уведомления) не установлена документально отчетом о доставке, в день отправки – для отправлений, направленных электронной почтой или факсом.
7.9.   Договор может быть изменен и дополнен по взаимному соглашению Сторон. Все изменения по Договору оформляются в письменном виде в двух экземплярах и вступают в силу после их подписания обеими сторонами, после чего они становятся неотъемлемой частью Договора.
7.10.  Договор составлен и подписан в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
7.11.  Договор содержит следующие приложения, являющиеся его неотъемлемой частью:
– Приложение № 1 «Заявка на услуги»;

- Приложение № 2 «Расчет стоимости услуг»;
- Приложение № 3 «Акт».

8. Юридические адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон          
	Заказчик:

ООО «Колабыт»

ИНН/КПП 5190308230 / 510701001

Юридический адрес: Российская Федерация, 184511, Мурманская обл., г.Мончегорск

Почтовый адрес: 184511, Мурманская область, г. Мончегорск, ул. Кольская д. 6а, а/я-37

р/с 40702810393610000037 в Северо-Западном филиале ПАО РОСБАНК 

ОКПО 51691715

к/с 301 018 101 000 000 00 778 

БИК 044030778, 

Тел. 8 (81536) 6-60-23

Факс 8 (81536) 6-60-65

E-mail: PriemnayaKolaByt@kolagmk.ru
Генеральный директор

_______________  А.Е. Неволин
м.п.
	Исполнитель:

___________________
ОГРН  от ________.

ИНН _______________    

Юридический адрес:_______________
Почтовый адрес:__________________
р/с _____________________
в _____________________
к/с ______________________
БИК ________________
Тел. _____________
E-mail: ________________
_____________  ____________(ФИО)
м.п.


Приложение № 1

                                                              к Договору на оказание услуг
№ ______________ от________ 20__ г.

ФОРМА ЗАЯВКИ

	Заявка

на оказание услуг

 №                                                                                                   «___» _____ 20_ г.

	

	В соответствии с пунктом 1.1. договора на оказания услуг                                            №________ от __________ 20__ г. прошу оказать следующие услуги:

№ п/п

Наименование 

Ед. изм.

Кол-во

Срок* оказания услуги (календарных) дней



	Примечания: * не более 10 (десяти) календарных дней 


                                             Исполнитель заявки_______________ /______________/                                                          

	Заказчик:

Генеральный директор

_______________  А.Е. Неволин
м.п.
	Исполнитель:

_______________    ___________
м.п.


Форма заявки согласована Сторонами

Приложение № 2

                                                              к Договору на оказание услуг
№ ______________ от________ 20__ г.

Расчет стоимости оказания услуг
	№

п/п
	Наименование услуги
	Стоимость*, руб./кг
	Общее количество       (вес изделий**, кг.)
	Общая стоимость,           руб.

	1.
	Стирка прямого белья 
(простыни, полотенца, наволочки, пододеяльники, одеяла, покрывала, наматрасники) 
ГК «Металлург»


	____,00
	8 841,00
	_______,00


Услуги НДС не облагается на основании пп. 2 ст. 346.11 НК РФ. 

В случае перехода Исполнителя на общую систему налогообложения, Исполнитель обязан в течении пяти дней письменно уведомить об этом Заказчика. Стоимость Услуг по настоящему Договору, в случае перехода Исполнителя на общую систему налогообложения, увеличению не подлежит, сумма НДС в таком случае включается в стоимость выполненных Исполнителем Услуг, указанную в настоящем пункте, а ставка НДС принимается в размере, установленном действующим налоговым законодательством Российской Федерации.

	Заказчик:

Генеральный директор

_______________   А.Е. Неволин
м.п.
	Исполнитель:

_______________   ____________
м.п.


Приложение № 3

                                                              к Договору на оказание услуг 

№ ______________ от________ 20__ г.

ФОРМА АКТА

	АКТ  №      от         20__г.  

	на выполнение работ (услуг)

	

	

	Исполнитель:

Заказчик:



	№
п/п
	Наименование работ, услуг
	Кол-во
	Ед.
	Цена
	Сумма

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Итого:
	

	
	
	
	
	Сумма 

НДС:
	


Всего оказано услуг     , на сумму      RUB
Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в установленный заявкой (Прейскурантом) срок. Заказчик претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет.

	Заказчик:

Генеральный директор

_______________   А.Е. Неволин
м.п.
	Исполнитель:

_______________  ___________
м.п.
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